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一、什么是创业机会？

2



• 扣贝网
• 复旦大学，李军：校园消费：提供线下餐饮、美发、休闲、娱乐等实体店铺的电子优惠券

• 同际建筑翻译
• 同济大学，揭峰山：建筑翻译公司（号称：全国乃至全球第一家，业内最专业的建筑翻译服务供应商）

• 上海泛游
• 上海大学，傅兴：校园户外俱乐部

• 世纪佳缘
• 上海交大，龚海燕：帮助高学历人士解决婚恋问题

• 饿了吗
• 上海交大，校园市场（交大闵行校区），解决餐饮配送问题

• 节水龙头
• 同济大学，张维勇：水龙头富有科技含量、设计感。

• 智能棋盘
• 同济大学，程龙：可以复盘的智能围棋盘。

案例分享：我们身边的创业机会
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• 创意（Idea）
• 创意是一种思想、概念或想法。

• 创意来源：趋势的把握；既有的优势（技术/资源）；尚未解决的问题；闲置的资源。

• 创意与点子的区别：创意具有创业指向，创业者很快甚至同时就会把创意发展成为可以在市
场上进行检验的商业概念与行动。

• 创业
• 创业是一种思考、推理和行为方式，是被机会所驱动。

• 创业的本质更在于把握机会、创造性地整合资源、创新和快速行动。

• 创业是具有企业家精神的个体与有价值的商业机会的结合，是开创新的事业。

• 创业机会（Business Opportunity）。
• 创业机会/商业机会，是指营造出对新产品、新服务或新业务需求的有利环境。

• 创业机会是指通过对资源进行创造性的组合来满足市场需求（或兴趣或短缺），从而带来超
额价值的可能性。

创业机会：认识和理解
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• 社会、产业领域
• 医药研发
• 卫生保健
• 食品安全
• 防护用品
• 个人信息、校核追溯
• 社区治理
• 食品配送
• 出行方面
• 劳动用工
• 金融服务
• 政府管理与服务社会
• 应急救援体系
• 健身娱乐
• 快递
• 餐饮
• 外卖

讨论：新冠病毒突发事件，引致的可能产业机会

• 技术方面
• 人工智能

• 大数据

• 软件和信息服务

• 物流网

• 智能制造

• 远程办公系统/平台

• 视频会议

• 在线教育

• 生产智能化

• 网络游戏
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• 1.什么是点子、创意？具体举例

• 2.举例自己所知的案例：发现创业机会→（转化）→创业(成功、失败案例各一）

课堂讨论：身边的创业机会有哪些？
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二、创业机会的来源、特征与分类
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• 德鲁克的机会来源理论（《创新与企业家精神》）。
• 该七个创新来源之间，界线有时很模糊。企业要进行系统化的创新（每半年审视公司内部和外部的情况，新机会？）

• （1）出乎意料的情况/意外事件
• 这是最容易利用、成本最低的创新机会。 ※案例：万豪酒店

• （2）不一致性
• 这事明明从逻辑上、道理上应该行，但实际结果就是不行。这时候，就可能产生创新。※案例：集装箱

• （3）过程或这程序的需要
• 寻找现有流程中的薄弱环节，发现创新。 ※案例：巴西的阿苏尔航空公司

• （4）产业与市场结构
• 行业和市场变化，往往会带来创新的机会。 ※案例：柯达胶卷

• （5）人口统计数据
• 人口数量、年龄结构、性别组合、就业、受教育、收入情况等方面变化，都会带来新机会。 ※案例：老龄化社会

• （6）认知的变化
• 意料之外的成功和失败能产生创新，就是因为它能引起认知上的变化。 ※案例：福特汽车

• （7）新知识
• 在所有创新来源中，这个创新的利用时间最长。 ※案例：民航飞机

创业机会（创新机会）来源
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• （1）有吸引力。
• 创业者确认这个机会存在且有较大价值，能够获得商业利润回报时，才会产生创业行为。

• （2）持久性。
• 创业机会是长期可得的回报。

• （3）适时性。
• 创业机会产生于一个特定时间；同时，在该特定时间才有效用。若创业机会过于遥远，则很难创
造商业价值。

• （4）机会依附于产品/服务之中。
• 创业机会应在顾客和产品（服务）之中。

• （5）可识别。
• 创业者对创业机会有完整的识别、认识、判断过程。

创业机会特征
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• 创业机会类型：从表现上分
• （1）隐性的机会。

• 现有的产品种类未能满足或尚未安全为人们意识到的隐而未见的需求，就是潜在的市场机会。

• （2）显性的机会。
• 显性的市场机会是指目前的市场上存在的明显地没有被满足的现实需求，一般都是人所共知的机会。

• （3）突发的机会。
• 偶发的事件或突发的变化所造成的一种不平衡，由此带来一个新机会。

创业机会类型1
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• 创业机会类型：从技术变革视角分
• 问题型机会

• 指由现实存在的未被解决的问题所产生的一类机会。

• 趋势型机会
• 在变化中看到未来的发展方向，预测将来的市场潜力和业务机会。

• 组合型机会
• 将现有的两项以上的技术、产品、服务等因素组合起来，以实现新的用途和价值，从而获得创业机会。

创业机会类型2
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• 创业机会都可以归为
• 技术机会

• 市场机会

• 政策机会

小结
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• 创业机会在哪些来源最有可能出现？为什么？

• 依据德鲁克的机会来源理论，逐一寻找自己熟悉的案例

• 上述案例所带来的启发与思考有哪些？

课堂讨论：身边的创业机会有哪些？
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创业机会识别
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• （1）既有经验
• “做熟不做生”
• 做自己擅长的

• （2）认知因素
• 创业者较之他人，在某一领域或机会面前，更敏感、更警觉、更专业。

• （3）创造性
• 机会识别是一个创造过程，不断反复的创造性思维过程。
• 创造过程五阶段：准备、孵化、洞察、评价和阐述。

• （4）社会关系网络。
• 社会关系网络：家庭、同学、朋友、兴趣圈子等
• 社会关系网络的深度和广度：能带来承载创业机会的有价值信息，影响着机会识别。

• 强调
• 创业机会识别的前提：创业意愿
• 创业意愿，创业者期望改变现行生活方式/现状，对个人、社会的抱负、诉求期望通过创业实现。

影响创业机会识别的创业者个性特征四要素
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• （1）产业领域技术变革

• （2）政治环境变化

• （3）管理变革

• （4）人口与社会变化

影响创业机会识别的环境四因素
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• 市场调研发现机会

• 系统分析发现机会

• 问题导向发现机会

• 创新变革获得机会

创业机会识别方法
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• 列举自己身边的创业机会，思考哪些机会适合你
• 生活中：便捷、方便、省钱、……

• 学习中：助力学习成绩提高，……

• 社会中：新冠病毒事件所引发的机会

课堂讨论：身边的创业机会有哪些？
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创业机会评价
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• （1）系统性原则

• （2）科学性与实用性原

• （3）互斥性与有机结合原

• （4）动态与稳定性原

• （5）可比性原则

创业机会评价原则
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• 蒂蒙斯创业机会评价框架的构成要素
• 1）充分的资源（Resources）。

• 资源。即创业资源，包括：财务资源，客户资源，技术资源，人力资源，管理资源等。创业者要具备
充分的经验、学历、流动资金、时间、精神和毅力。

• （2）可行的概念（Ideas）。
• 生意概念不怕旧，最重要的可行，有长久性、可以继续开发、扩展；

• （3）适当的基本技能（Skils）。
• 不是行业中的一般技能，而是通常性的管理技能；

• （4）有关行业的知识（Knowledge）。
• 熟悉了解创业所在的行业知识、资讯、动态等。

创业机会评价基本框架
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• 蒂蒙斯提出的评价指标体系：8个一级指标、55个二级指标（《New Venture Creation：entrepreneurship for the 21th  century 》）

蒂蒙斯创业机会评价指标体系
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• （1）财务： “股东如何看待我们”
• 描述预期的投资回报及财务风险。包括预期内部报酬率、预期投资回报率、投资回收周期等。

• （2）顾客： “顾客如何看待我们”
• 价格、质量、服务和成本几个方面
• 关注市场份额以及顾客的需求和满意程度

• （3）内部因素： “我们擅长什么”（核心竞争力）
• 人的因素

• 创业者（创业者须做自我评价：个人个性、个人能力、社会关系网络、经济状况等）
• 创业团队

• 物的因素
• 创业资源、创业者的社会关系网络等。

• （4）创新与成长： “我们是在进步吗？”
• 创业团队是否有持续进步的潜力
• 创业机会是否有增长的潜力
• 创业机会对环境的适应能力
• 创业者抗风险的能力

创业机会评价:四维度法
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思考与训练
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• 1、创业机会从哪里寻找？

• 2、如何找到自己的创业机会？

• 3.如何评价创业机会？

• 4.针对自己选择的创业机会，做评价

思考和训练
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